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1. FINALIDADE

Estabelecer diretrizes e responsabilidades para o cumprimento do codigo de conduta, o qual busca orientar os colaboradores no
desenvolvimento das atividades profissionais, com base na missao, visao e valores da Empresa Aluzinco Industria € Comércio de
Metais LTDA, evitando qualquer acdo que possa ser considerada ilicita podendo comprometé-lo ou ainda prejudicar a empresa,
nossos clientes, fornecedores, concorrentes, autoridades governamentais, sociedade e colegas de trabalho.

2. CONSIDERACOES

2.1. MISSAO, VISAO E VALORES DA EMPRESA

A empresa Aluzinco ocupa uma posi¢do de destaque nacional na produgéo e beneficiamento de ligas de zinco e aluminio.
A empresa tem como principais pilares a ética, o respeito a vida, & sustentabilidade, a responsabilidade social e financeira e a
busca incessante pela qualidade e inovagédo, com compromisso em transformar o futuro.
Nossa Missdo: Atender as necessidades de nossos clientes com produtos de qualidade e promover o desenvolvimento da
Empresa com tecnologia e satisfagao de nossos colaboradores.
Nossa Visao: Ser reconhecida como a melhor empresa de reciclagem e transformagéo de metais néo ferrosos do Brasil.
Nossos Valores:
¢ Responsabilidade Social e Financeira.
e Foco no Cliente.
e Pessoas motivadas e com forte iniciativa.
e Sustentabilidade
2.2. RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

Uma das premissas da empresa Aluzinco é o atendimento aos requisitos voltados a Responsabilidade Socioambiental, tais
como:

a) Nao utilizar trabalho infantil;

b)

c) Proporcionar um ambiente de trabalho seguro e saudavel para os seus colaboradores;
d)

N&o utilizar trabalho forgado;

Estimular e preservar a conservagdo do meio ambiente.
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2.3. RESPONSABILIDADES PELO CUMPRIMENTO DO CODIGO DE CONDUTA

2.3.1 - O Cddigo de Conduta e Etica é direcionado a todo os colaboradores da empresa Aluzinco, bem como
aqueles que por forga de lei, contrato ou qualquer documento juridico prestem servicos de natureza permanente,
temporaria ou excepcional.
2.3.2 - E importante para o sucesso do codigo de conduta o entendimento de que:

a) Cada colaborador é pessoalmente responsavel pelo conhecimento do contelido deste codigo, bem como
por sua conduta no cumprimento ou ainda pela suspeita de violagao.

b) Ninguém tem autoridade ou direito para ordenar, dirigir, requisitar ou influenciar qualquer pessoa a violar
este codigo. Portanto, ninguém sera desculpado por violar o cddigo ou solicitar a outro que faga 0 mesmo.

c) Toda tentativa proveniente de qualquer colaborador fazer com que outro colaborador viole este cddigo,
obtendo ou ndo sucesso, é considerada por si s6 uma violagao.

d) Toda retaliagéo contra qualquer colaborador que se recusar a violar o cddigo, ou por ter reportado em boa
fé uma violagéo ou suspeita de violagéo sera considerada violagdo do cédigo.

e) Qualquer suspeita de violagao deste codigo sera investigada e toda violagdo do mesmo constituird em no
minimo a instauracao de um processo administrativo interno.
2.3.3 — E responsabilidade da Diretoria, Gerentes, Supervisores e Gestores em geral a implantagdo e manutengao
dos requisitos definidos neste cddigo de conduta.
2.3.4 — E responsabilidade de todos os colaboradores da empresa seguirem as orientages definidas neste cédigo,
indicando, caso ocorra impossibilidade de atendimento, os motivos, para que 0s niveis superiores possam iniciar as
acoes de correcao.
2.3.5 — O colaborador que desrespeitar ou infringir este codigo de conduta, a legislagédo em vigor, os regulamentos
pertinentes, estara sujeito a agdes disciplinares, podendo resultar inclusive na sua demissao por justa causa,
conforme o artigo 482 da CLT e/ou em processo penal/civil.
2.3.6 — Para um profissional ser bem-sucedido no exercicio do seu oficio, principalmente dentro do ambiente
corporativo, é fundamental que esteja a par do cédigo de conduta estabelecido pela empresa.
2.3.7 — Essas regras precisam estar elencadas aos seus valores individuais, caso contrario, vocé ndo sera capaz de
cumpri-las adequadamente. Recomenda-se a leitura periddica do codigo de conduta para saber o que a empresa
espera de vocé.
2.3.8 — Para analisar se vocé esta conseguindo atingir as expectativas da empresa, é importante se perguntar

frequentemente “Minha postura segue o cédigo de conduta da empresa?”.
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2.3.9 — Essa reflexdo possibilitara identificar se o seu comportamento no dia a dia tem sido correto e suficiente para obter
um bom desempenho e oferecer solugdes a empresa, clientes, fornecedores, bem como se ele tem contribuido para
estabelecer um 6timo relacionamento com colegas. Quando vocé perceber que sua conduta ndo esta adequada, podera

corrigi-la com estratégias que possibilitem seu crescimento profissional e pessoal.

3. PROCEDIMENTOS

3.1. OBJETIVO

3.1.1 — O cddigo de conduta define a empresa que queremos ser, bem como os valores que regem e orientam as
condutas éticas que esperamos dos nossos colaboradores, para ajuda-lo a entender o que é esperado de vocé
como um colaborador da empresa, segue abaixo o objetivo deste codigo:

a) Estabelecer padrbes basicos de comportamento ético e legal;

b) Fornecer mecanismos para a prevengao e notificagdo sobre violagdes de ética e da lei,
conhecidas ou suspeitadas;

c) Definir as consequéncias de violagdo da ética e da lei na falha de comunicar fraudes ou outras
condutas a esses principios.

3.1.2 — Dada a variedade e a complexidade das questdes éticas que podem afetar os negécios da empresa, este
cdédigo servirda somente como um guia basico. Quando em confronto com situagdes eticamente
ambiguas, as partes interessadas devem lembrar-se do compromisso da empresa com 0s mais altos padrdes
éticos e buscar aconselhamento com Supervisores ou Gerentes, ou com departamento de Recursos Humanos.

3.2. PADROES ETICOS

3.2.1 — A ética oferece as diretrizes adequadas para os colaboradores desempenharem com exceléncia as suas
atividades e estabelecer um relacionamento que tenha como base valores importantes, como respeito
responsabilidade e honestidade, com clientes, colegas, entre outros.

3.2.2 - Os colaboradores da empresa séo solicitados diariamente a agir e tomar decisdes em nome da empresa.
Cada decisao e ato devem estar em conformidade com o compromisso da empresa com um comportamento ético,
integro e dentro da lei.

3.2.3 - Abaixo estéo relacionadas algumas situa¢des que requerem que vocé tome uma decisdo em nome da
empresa. Esta lista é exemplificativa e ndo inclui todas as possibilidades, mas tem o propésito de identificar situagdes
potenciais que podem conduzi-lo a um comportamento antiético ou ilegal.
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3.3. CONFLITO DE INTERESSES

3.3.1 — Um conflito de interesses surge quando os interesses particulares de uma pessoa interferem de qualquer modo
com os interesses da empresa, esperamos que 0s nossos colaboradores ajam com honestidade e ética com os interesses da

empresa Aluzinco, evitando conflitos de interesses nas relagdes pessoais e profissionais.

o Vocé tem autoridade para decidir que um negécio da empresa seja realizado com fornecedor “A” ou com

fornecedor “B". Um possivel conflito de interesse pode surgir se o fomecedor “B” Ihe oferecer ingressos para
3.3.2 — Um conflito pode surgir quando uma parte interessada pratica agbes ou tem interesse que podem dificultar o

desempenho do seu trabalho, objetiva e efetivamente. Por exemplo: shows, espetaculos, eventos esportivos, gratificagdes

etc., a fim de obter favorecimento para seu negdcio.

3.3.3 — Conflitos de interesse também podem surgir quando o colaborador, ou membros de sua familia, recebem

beneficios pessoais indevidos como resultado da sua posicdo na empresa. Por exemplo:

e Vocé ou membro de sua familia podem receber um desconto de um fornecedor ou cliente de uma empresa. Torna-
se quase sempre um conflito de interesse o fato de uma parte interessada trabalhar simultaneamente para um

concorrente, cliente ou fornecedor.

3.3.4 - E fundamental que aqueles que se relacionam com a empresa sejam tratados de forma idonea, com
imparcialidade e objetividade, portanto ndo pode haver favoritismo. Em todas as relagdes comerciais, as decisdes devem estar

pautadas em fatos, evitando assim a influéncia de opinides e interesses pessoais.

3.3.5 — Conflitos de interesse podem nem sempre serem claros, se vocé tiver alguma divida, vocé deve consultar o seu

superior imediato ou departamento de Recursos Humanos.

3.3.6 — Lembre-se: Ndo importa se vocé solicitou vantagens ou tratamentos especiais, nem se vocé agiu contra os
interesses da companhia, até mesmo a percep¢éo de que vocé recebeu tais vantagens ou tratamentos especiais, podem ser uma
questdo séria. Todas as transagoes materiais e relagdes que podem suscitar um conflito de interesses, real ou suspeito,

devem ser comunicadas conforme orientagao deste cadigo.
3.4 OPORTUNIDADES EMPRESARIAIS

3.4.1 — Vocé nao podera procurar ou aceitar oportunidades e/ou ganhos pessoais com o uso de propriedade ou
informagao da empresa, ou por intermédio de sua posi¢do na empresa.

3.4.2 — Também nao podera usar a propriedade e informagdes da empresa ou sua posi¢do para obter ganhos
pessoais indevidos.
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e Porexemplo, vocé ndo pode usar o cadastro de clientes da companhia e lista de contatos para solicitar interesses em
negdcios pessoais. Os colaboradores da empresa ndo devem competir com a mesma — direta ou indiretamente.

3.5. NEGOCIAGAO JUSTA

3.5.1 — Como um representante da empresa, vocé deve tratar os seus concorrentes, fornecedores, clientes e colegas de
forma correta, ética e honesta.

3.5.2 — A obtengao, a procura e o uso de propriedade, de segredos comerciais ou informagdes confidenciais sem
autorizagao para fazé-lo é proibido.

3.5.3 — Os colaboradores nao devem tirar vantagens indevidas de qualquer pessoa por meio de manipulagéo, ocultagéo,
abuso de informagdes privilegiadas, falsa interpretagéo de fatos ou qualquer prética ilicita.

3.6. ENTRETENIMENTO DE NEGOCIOS

3.6.1 — O proposito de entretenimentos corporativos e presentes em um ambiente comercial é criar boa vontade
e relagdes profissionais saudaveis, e ndo obter vantagens indevidas de clientes ou fornecedores.
3.6.2 — Nenhum presente ou entretenimento deve ser oferecido ou aceito por uma parte interessada ou qualquer
membro da familia da parte interessada, a menos que:
a) Seja consistente com as préticas habituais de negécio;
b) Nao seja excessivo em valor;
c) Nao possa ser considerada uma propina ou recompensa;
d) Viole quaisquer leis ou regulamentos.

3.6.3 — A oferta ou aceitagdo de presentes em dinheiro por qualquer parte interessada é proibida.
3.6.4 — As partes interessadas deverdo comunicar seus Superiores, Gerentes ou outras pessoas apropriadas,
quaisquer propostas ou presentes inadequados

3.7. ASSUNTOS INTERNOS E CONFIDENCIALIDADE

3.7.1 — Os colaboradores da empresa que tenham acesso a informagdes confidenciais estao proibidos de usar ou
compartilhar tais informagdes para qualquer finalidade, exceto a condugéo dos negdcios da empresa.

3.7.2 - Todas as informagbes ndo publicas sobre a companhia devem ser consideradas como informagdes
confidenciais.

3.7.3 - Os colaboradores devem manter em segredo as informagdes confidenciais reveladas a eles, exceto quando a sua
divulgacao for autorizada por um representante legal apropriado na empresa ou assim for definido pela posi¢do do
colaborador.

3.7.4 — Devemos ser cuidadosos e nao divulgar informagdes confidenciais e segredos comerciais a pessoas nao
autorizadas, dentro ou fora da empresa, assim como em ter cuidado em protegera confidencialidades de informagdes
recebidas de terceiros.

3.7.5 — Informagdes confidenciais incluem todas as informagdes nao publicas (ex.: dados técnicos sobre produtos ou
processos, dados sobre clientes e fornecedores, estratégias de custo, de formagao de pregos, dados financeiros) que possam ser
utilizadas por concorrentes, ou seja, danosas a empresa ou a seus clientes e fornecedores, se divulgadas.
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3.7.6 — Portanto, devemos ser cautelosos ao fazer comentarios sobre assuntos e negdcios da empresa em locais
publicos, tais como: elevadores, restaurantes, shoppings, taxi, etc., assim como falar ao celular. Use o bom senso e procure
um local mais reservado.

3.7.7 — Informagdes relacionadas a folha de pagamento e informagdes pessoais sobre qualquer colaborador também
s&o confidenciais e ndo devem ser divulgadas, até mesmo para outros colaboradores, sem a expressa autorizagéo da Diretoria
para fazé-lo.

3.7.8 — Se souber de qualquer utilizagdo ou tratamento incorreto de informagdes confidenciais, informe imediatamente seu
superior imediato.

3.7.9 — A sua obrigacao de preservar a confidencialidade dessas informagdes continua mesmo ap6s o encerramento
do vinculo empregaticio.

3.8. PROTEGAO E USO APROPRIADO DO PATRIMONIO DA EMPRESA

3.8.1 — Os colaboradores devem empenhar-se para proteger o patriménio da empresa e garantir o seu uso eficiente. O
termo “patrimonio da empresa” inclui, mas ndo se limita a ativos, fornecedores, inventarios, sistemas eletrénicos e de
computadores, registros e informagdes proprietarias.

3.8.1-1 - Roubo, furto, dano ou perda por meio de descuido, desperdicio, uso excessivo, inadequado ou ndo
autorizado, produzem um impacto direto na rentabilidade da empresa, sendo passivel de sangéo disciplinar e até mesmo demissao.

3.8.2 — Os equipamentos e sistemas sdo de uso exclusivo da empresa. Os equipamentos da empresa nao devem
ser usados em negdcios estranhos a empresa, embora 0 uso pessoal ocasional seja permitido, desde que ensteja em
conformidade com este codigo e com os procedimentos da empresa.

3.8.3 — As informagdes proprietarias sdo especialmente sensiveis e dignas de protecdo. As ‘“informagdes
proprietarias” incluem, mas ndo se limitam a segredos comerciais, negocios marketing, planos de trabalho, idéias de
engenharia e fabricagdo, projetos, banco de dados, registros, informagdes salariais e quaisquer relatérios e dados
financeiros ndo publicados.

3.8.4 — O uso ou a distribuigdo ndo autorizada de tais informagdes podem violar a politica da empresa. Ela pode
também ser ilegal e resultar em penalidades civis e criminais.

3.8.5 — Qualquer suspeita de roubo, furto, fraude, uso inapropriado ou nao autorizado do patriménio e das
informagoes proprietarias da empresa, deve ser imediatamente comunicada ao seu Supervisor ou Gerente, ou
Departamento de Recursos Humanos. Vocé também podera notificar seguindo os procedimentos descritos no item
3.10 deste procedimento.

3.9. CUMPRIMENTO DE LEIS, REGRAS E REGULAMENTOS

3.9.1 — Obedecer a lei é a fundagéo sobre o qual os padrdes éticos da empresa sdo construidos. Na condugédo dos
negdcios da empresa, 0s colaboradores devem cumprir com as leis, regras, regulamentos aplicaveis e procedimentos internos.

3.9.2 — Se vocé tem duvidas em relagdo a determinada conduta procure o aconselhamento do Supervisor ou Gerente,
ou departamento de recursos humanos.

3.9.3 — Vocé deve ainda comunicar se sentir que foi instruido a agir de forma ilegal ou nao ética.

3.10. VIOLAGAO DOS PADROES ETICOS

3.10.1 — Todos os colaboradores devem conversar com seus supervisores ou gerentes, com o departamento de
recursos humanos sobre comportamento ilegal ou antiético conhecido ou suspeito.
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3.10.2 — Os colaboradores também poderdo se comunicar sobre comportamentos questionaveis, assim como fazer
reclamacdes relativas a diversos assuntos através dos seguintes meios de comunicacao:

a) E-mail: ouvidoria@aluzinco.com.br — assuntos ndo relacionados ao Rh e Alta Dire¢ao
b) E-mail: denuncia@aluzinco.com.br — assuntos relacionados ao Rh e Alta Dire¢do
c) Site: www.aluzinco.com.br

3.10.2.1 - As informagoes serdo recebidas e tratadas de forma sigilosa e protegidas pelo anonimato,
onde sera feita uma triagem para apuragao dos fatos de forma que isente qualquer retalhagao. As deniincias deitas
no e-mail ouvidoria@aluzinco.com.br chegarao e serao tratadas pelo RH e a alta direg¢ao, as denuncias feitas pelo
e-mail denuncia@aluzinco.com.br chegarao e serao tratadas pela gerencia Industrial.

3.10.3 — Os caloboradores tem a disposi¢do uma caixa fisica (Urna) para fazer suas denuncias nas dependéncias
da empresa. A Caixa é fechada e a chave fica em poder do Recursos Humanos, que tera como procedimento a abertura
semanal e tratamento sigiloso dos dados.

3.11. RESPONSABILIDADES POR VIOLAGOES

3.11.1 — Se a Diretoria ou alguém por ela designado entender que este cddigo foi violado, seja diretamente, seja
devido a falta de notificacdo, ou ainda através da retengao de informagdes relativas a violagdo, o colaborador implicado podera
sofrer sangbes pelo ndo cumprimento, com penalidades que podem incluir adverténcia, suspensao do trabalho ou demissao.

3.11.2 — Violagdes a este codigo também podem se constituir em violagdes legais e podem resultar em penalidades
criminais e responsabilidades civis para o colaborador implicado. Espera-se que todos os colaboradores cooperem com as
investigacOes internas sobre condutas indevidas e violagdes a este codigo.

3.12. ALGUMAS CONDUTAS PROIBIDAS

3.12.1 - Nao se admite a pratica de abuso de poder, assédio moral, sexual ou situagdes que representem intimidagoes
ou ameacas no relacionamento entre os colaboradores, independente do seu nivel hierarquico.

3.12.2 — Nao se admite a comercializagao de mercadorias ou servicos no ambiente de trabalho, sem prévia autorizagao
da Diretoria.

3.12.3 — E expressamente proibido o uso ou posse de drogas ilicitas, assim como o uso de alcool ou apresentar
estado de embriaguez nas instalagdes fisicas da empresa.

3.12.4 — Néo se admite nenhuma forma de hostilizagéo, violéncia ou assédio, tais como:

Insultos;

Ameacas;

Comportamentos ou insinuagdes de carater sexual e/ou moral;

Conduta verbal ou fisica inapropriada nas dependéncias da empresa ou fora desta em situagdes que influenciem
ou comprometem o ambiente de trabalho.

(=B IR=3N""]
—_—— = =

719


mailto:ouvidoria@aluzinco.com.br
mailto:denuncia@aluzinco.com.br
http://www.aluzinco.com.br/
mailto:ouvidoria@aluzinco.com.br
mailto:denuncia@aluzinco.com.br

@nco
B NORMAS E PROCEDIMENTOS

Ne.: NP1 SGQ 001

CODIGO DE CONDUTA E ETICA S

PAGINA: |8/9

3.12.5 — Nao se admite manter um segundo emprego, ou qualquer outra atividade paralela conflitante com as suas
atividades na empresa, ou com sua jornada de trabalho, que possa interferir no seu desempenho profissional.

3.12.6 — Arelacéo entre colaboradores, em qualquer nivel hierarquico, ndo deve envolver troca de favores que sejam
consideradas ou possam ser vistas como obrigagdo ou compromisso pessoal.

3.12.7 — Em relagdo a Diversidade e igualdade, a empresa ndo permite quaisquer discriminagdo seja por género, raga, cor,
origem, nacionalidade, religido, deficiéncia, idade, orientagdo sexual, identidade de género ou outra condi¢do pessoal. Queremos um
ambiente em que as pessoas sejam avaliadas pelo seu trabalho e suas competéncias, e ndo por preconceitos. Respeitar as diferencas
¢ uma atitude diaria, e a inclusdo depende da participacéo de todos.

3.12.8 — Assédio e violéncia sdo imcompativeis com esté codigo de conduta, humilhagdes, intimidagdes, ameagas,
perseguicdes, brincadeiras ofensivas, comentarios discriminatorios, contatos ou insinuagdes sexuais indesejadas e qualquer forma de
violéncia.

3.12.9 - A Aluzinco n&o aceita 0 abuso e a violéncia sexual de crianga e adolescentes, assim como néo aceitamos o trabalho
infantil e o trafico de pessoas. Essa protecdo se estende ao comportamento dos transportadores, visitantes e pessoas geu circulam nas
dependencias da Aluzinco

3.12.10 - Sinais de trabalho analogo a escraviddo merecem atencao, e entre outras a jornada exaustiva, condi¢bes
degradantes, servidao por dividas, reten¢do indevida de documentos, ameacas, impedimentos de sair do local de trabalho e restri¢des
a liberdade.

3.12.11 — Respeitamos o trabalho digno e a liberdade aplicamos os direitos trabalhistas, as condi¢des legais de
jornada de trabalho e remuneragdes, liberdade de associagao, negociagao coletiva e tratamento respeitoso.

3.13. TERMO DE ACEITAGAO DO CODIGO DE CONDUTA

3.13.1 — Todos os colaboradores devem receber uma copia do codigo de conduta devendo também assinar o Registro de
Treinamento do Cédigo comprovando o conhecimento e concordancia com seu contetdo, sempre que houver reviséo com
alteraces o treinamento deve ser realizado novamente.

3.13.2 — Este codigo esta disponivel na rede da empresa, mas também deve ser disponibilizado no site, entre meios
para consulta de todo o publico interno e externo, tais como: colaboradores, clientes, fornecedores, entre outros.
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4. ANEXOS
Anexo 1 - Registro de Treinamento e Cédigo de Etica
Anexo 2 - Politica de Direitos Humanos
5. HISTORICO DE REVISOES
REVISAO DATA ELABORACAO REVISAO APROVAGAO
00 10/10/2019 Ari Junior Rogério Rogério Vasconcellos
01 13/07/2026 Sandra Freitas Vasconcellos Rogério Vasconcellos
Rogério

Vasconcellos

9/9



	Nossos Valores:
	3.8.5  Qualquer suspeita de roubo, furto, fraude, uso inapropriado ou não autorizado do patrimônio e das informações proprietárias da empresa, deve ser imediatamente comunicada ao seu Supervisor ou Gerente, ou Departamento de Recursos Humanos. Você ta...
	3.9.3  Você deve ainda comunicar se sentir que foi instruído a agir de forma ilegal ou não ética.
	3.10.2.1  As informações serão recebidas e tratadas de forma sigilosa e protegidas pelo anonimato, onde será feita uma triagem para apuração dos fatos de forma que isente qualquer retalhação. As denúncias deitas no e-mail ouvidoria@aluzinco.com.br che...
	Anexo 1  Registro de Treinamento e Código de Ética
	Anexo 2  Politica de Direitos Humanos

